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1.​ PREMESSA 

La Legge 24/2017, (c.d. Legge Gelli-Bianco) disciplina la responsabilità medica e la sicurezza delle cure in 

Italia. Il suo obiettivo primario è prevenire e gestire il rischio clinico per tutelare i pazienti e garantire 

condizioni di lavoro più sicure agli operatori sanitari. 

 La gestione del rischio clinico è l’insieme di strategie messe in atto dalle strutture sanitarie per 

migliorare la qualità delle cure e garantire la sicurezza dei pazienti, applicando il principio “apprendere 

dall'errore" -  si analizzano  gli eventi avversi verificatisi per prevenirli in futuro. 

 

L'articolo 1 della Legge, stabilisce che la sicurezza delle cure è parte integrante del diritto alla salute  ed 

un diritto fondamentale per i pazienti e la collettività. Da realizzare  attraverso la prevenzione, la gestione 

del rischio clinico e l'appropriatezza organizzativa. 

L'articolo 2 comma 5, prevede che tutte le strutture sanitarie e sociosanitarie , sia pubbliche che private, 

debbano redigere una relazione annuale consuntiva sugli eventi avversi verificatisi all’interno della 

struttura ,analizzando le cause e indicando le misure di miglioramento avviate per il superamento delle 

criticità. Tale relazione deve essere pubblicata sul sito internet della struttura, per garantire la 

trasparenza dei dati. 

 Con la presente relazione,  si intende rappresentare a consuntivo gli eventi avversi registrati nel corso 

dell’anno 2025, segnalati con i tradizionali sistemi di incident reporting . 

Per la redazione di tale documento verranno prese in considerazione le fonti informative già esistenti ed 

usualmente utilizzate nelle organizzazioni per la gestione del rischio riconducibile a sistemi di 

segnalazione attiva da parte degli operatori sanitari (incident reporting ecc..) ed altri che fanno 

riferimento a sistemi di segnalazione attiva da parte dei cittadini (ad esempio reclami e sinistri). Nelle 

periodiche attività di monitoraggio possono inoltre essere utilizzate quali fonti informative analisi dei dati 

(es cadute), visite per la sicurezza, osservazione diretta ecc… le informazioni derivanti da questi ultimi 

dati sono indirizzate prevalentemente alla conoscenza dei fenomeni per l’attuazione di azioni di 

miglioramento. 

Definizione di incident reporting: segnalazione volontaria di incidenti correlati alla sicurezza delle cure 

(near miss/quasi eventi- eventi senza danno, eventi avversi) 
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2.​ CONTESTO 

La GGR Radiologica Vita srl è una struttura privata accreditata dalla Regione Lazio, operante in regime di 

convenzione con il Servizio Sanitario Nazionale , con sede in Riano (RM) – Via della Strada Vecchia,2 

 

La struttura è autorizzata e accreditata per l’erogazione di prestazioni di Radiologia tradizionale e per le  

cure Fisioterapiche. 

Il Centro offre i seguenti servizi: 

⦁​ Radiologia tradizionale ​​ ​ ​  

⦁​ Risonanza Magnetica  

⦁​ Tac 

⦁​ Mammografia 3D 

⦁​ Moc 

⦁​ Ecografia 

Servizi di fisioterapia:  rieducazione motoria - massoterapia - mobilizzazione -  ginnastica posturale 

​ ​ ​ laser, laser yag, tecar, ultrasuoni, magnetoterapia,infrarossi,ionoforesi​  

 

DATI DI ATTIVITA’ ANNO 2025 

Asl competente  RM4  

Prestazioni ambulatoriali erogate Diagnostica per immagini: n 10.846 Fisioterapia: n 6.846 
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3.​ MISSION E VISION AZIENDALE 

La GGR Radiologica Vita ha come mission garantire agli utenti del centro ,  prestazioni diagnostiche 

affidabili e rese nel minor tempo possibile. La Direzione lavora affinchè la struttura sia sempre  più di 

supporto ai Medici sia di zona che non.  La struttura accoglie le diverse richieste dei Medici,   proprio  per 

supportare il loro lavoro , con una refertazione rapida e precisa. Il Centro in zona, negli anni , è diventato 

un punto di riferimento.  

 

4.​ GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO 

 

4.1 La Direzione ha nominato , tra le figure professionali del Centro, un Risk Manager:  

Dott.re  Sgalippa Alessandro  

a cui sono attribuite le seguenti responsabilità: 

 

⦁​ Valutare le criticità della vita aziendale 

⦁​ Raccolta, classificazione e segnalazione alla Direzione Sanitaria degli eventi avversi, near miss e 

delle situazioni di rischio 

⦁​ Trovare soluzioni al fine di evitare il ripetersi di eventi avversi, implementare misure correttive per 

un miglioramento continuo della qualità e della sicurezza. 

4.2 Direttore Sanitario 

Il Direttore Sanitario è responsabile  dell’organizzazione tecnico-sanitaria, approva le procedure e 

garantisce il rispetto degli obblighi normativi. 

4.3 Direttore Tecnico 

Il Direttore Tecnico, gestisce l’organizzazione, la sicurezza e l’operatività del centro, coordinando il 

personale e garantendo il rispetto dei protocolli. 

Le due figure operano insieme , collaborando con il Risk Manager per garantire un sistema integrato di 

governo clinico e tecnico. 

 

 

 

http://dott.re


 

 

4.4 COPERTURE ASSICURATIVE 

Il centro garantisce adeguata copertura assicurativa per la responsabilità civile derivante dalle attività 

sanitaria svolta. 

 

Periodo N° Polizza Compagnia Massimale Scadenza 

2025/2026 1/2403/122/154065043 UNIPOLSAI 
agenzia:Roma 
codice 
subagenzia:523  

€ 1.000.000,00 18/07/2026 
(TACITO RINNOVO) 

 

5.​ RELAZIONE CONSUNTIVA SUGLI EVENTI AVVERSI E SUI RISARCIMENTI EROGATI 

Al fine di rendere comprensibile la lettura dei dati, di seguito vengono fornite le definizioni dei principali 

termini utilizzati nell’ambito della gestione del rischio clinico: 

-​ Evento avverso: evento inatteso che ha determinato un danno per il paziente , l’operatore o il 

processo. 

-​ Near miss:condizione pericolosa presente ma che non ha prodotto danno grazie all’intervento 

degli operatori 

-​ Evento sentinella: evento avverso di particolare gravità, potenzialmente indicativo di un serio 

malfunzionamento del sistema. 

 

 

Tipo di evento N° occorrenze Principali cause e 
fattori contribuenti 

Fonte del dato 

Evento avverso 0 Nessuna Documentazione 
clinica e di sistema 

Near miss 0  Nessuna Documentazione 
clinica e di sistema 

Evento sentinella 0 Nessuna Documentazione 
clinica e di sistema 

 

 

 

GGR RADIOLOGICA VITA RELAZIONE ANNUALE EVENTI AVVERSI E  
GESTIONE DEL RISCHIO SANITARIO 

20/04/2026 
pagina 5 di 7 



 

 

 

5.1 Sinistrosità e risarcimenti erogati nell’ultimo quinquennio 

 

ANNO N Sinistri aperti N Sinistri erogati Risarcimenti erogati 

2021 0 0 0 

2022 0 0 0 

2023 0 0 0 

2024 0 0 0 

2025 0 0 0 

L’analisi della documentazione sanitaria e del sistema di segnalazione interno ha permesso di  rilevare per 

l’anno 2025: l’assenza di eventi avversi, di near miss e di eventi sentinella. Non è stato aperto nessun 

sinistro e non è stato erogato nessun risarcimento nei periodi di riferimento. 

6.​ Obiettivi e azioni di miglioramento 

Di seguito gli obiettivi di miglioramento volti ad incrementare la cultura della sicurezza, prevenire gli eventi 

avversi e consolidare l’efficacia dei processi interni. 

 

N° Obiettivo Attività Scadenza 

1 diffondere cultura della 
sicurezza e della 
gestione del rischio 
sanitario 

corso di 
formazione/aggiornamento
sulla prevenzione e 
gestione del rischio clinico.  

almeno 1 edizione 
entro 31/12/2026 

2 consolidare la gestione 
documentale e la 
distribuzione delle 
procedure 

redazione verbali di 
distribuzione con firme dei 
riceventi. Aggiornamento e 
completamento di tutte le 
nomine formali interne. 

verifica ai prossimi 
audit aziendali 

3 aumentare la raccolta 
dei questionari di 
soddisfazione 

attivare questionario su 
tavoletta in accettazione 

entro 31/12/2026 

4 migliorare 
l’appropriatezza 
assistenziale e 
organizzativa 

revisione e 
implementazione della 
documentazione di sistema 
di gestione aziendale del 
rischio clinico. 

entro 31/12/2026 
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7.​ Gruppo di Lavoro - Valutazione e gestione del rischio clinico 
 

 
 
 
 
 

Nome e cognome Ruolo 

Alessandro Sgalippa Risk Manager e Direttore Sanitario 

Pierluigi Venneri Direttore Tecnico 

Roberta Gori Datore di Lavoro/RSPP 
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